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Aide à domicile

Prévention des
risques
professionnels

pilliot-assurances.com

https://pilliot-assurances.com/
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L’APPLICATION DÉDIÉE AUX AIDES À DOMICILE
Pilliot Formation Mobile est une application de formation continue sur smartphone pour tous les
collaborateurs des organisations d’aide à domicile.

1.1 PRÉVENIR LE RISQUE ROUTIER
La compréhension des situations à risques
Les attitudes à adopter
La conduite éco sécuritaire

1.2 PRÉVENIR LES ACCIDENTS DU TRAVAIL
Les gestes et postures notamment les TMS (Troubles Musculo Squelettiques)
La redécouverte des gestes et postures lors des actes professionnels
La préservation du capital santé

1.3 APPROFONDIR LES CONNAISSANCES
Les services à la personne (entretien, travaux ménagers, garde, repas…)
Les soins et la diététique
La prévention par l’identification des dangers

L’apprentissage se fait via des campagnes de questions / réponses ludiques. Ce qui permet d’ancrer de
nouvelles habitudes favorisant le bien-être au travail et la réduction des risques d’accidents.

Les contenus fondamentaux sont accessibles en permanence pour permettre à chacun de consulter à
nouveau un article en cas de doute. 
 
Les campagnes sont développées par Pilliot Formation en partenariat avec des professionnels des
domaines concernés.
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LE CATALOGUE DES FORMATIONS
ANALYSE 

POST ACCIDENT

Collaborateurs gérant les constats
amiables et déclarations de sinistre.

Public visé :

Objectif :

Le but est de questionner sans juger pour
comprendre la survenue de l’accident, le
débanaliser et envisager son évitabilité.
L’analyse de la récurrence permet de
mettre en place des actions correctives et
éviter la récidive.
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MANAGER 
LE RISQUE ROUTIER

Personnel d’encadrement et dirigeants.
Public visé :

Objectif :

L’objectif est d’intégrer les enjeux liés aux
risques routiers dans les activités
quotidiennes. Cette formation donne aux
participants les outils pratiques pour
réduire la sinistralité et accompagner
l’ensemble du personnel vers un
comportement sécuritaire.
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LE CONSTAT
AMIABLE

Personnel d’encadrement.

Public visé :

Objectif :
Cette formation s’organise en présentiel ou
à distanciel. L’objectif est triple : donner
toutes les clés pour éviter les erreurs qui
peuvent engendrer des inversions de
responsabilités ; comprendre les enjeux ;
être une ressource pour les conducteurs
impliqués dans un accident.
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ANIMER 
UNE CAUSERIE SÉCURITÉ

Responsables et managers à l’aise avec la
prise de parole en public.

Public visé :

Objectif :
L’objectif d’une causerie sécurité est
d’impliquer les collaborateurs de
l’entreprise dans leur propre sécurité. Elle
favorise le sentiment d’appartenance, elle
facilite
l’expression de tous et la mise en place un
plan d’actions visant à réduire la sinistralité
et d’améliorer la qualité de services.
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CONDUCTEURS
À RISQUES

Conducteurs multi accidentés ou adoptant
un comportement peu sécuritaire.

Public visé :

Objectif :
S’appuyant sur le vécu des participants et à
partir d’exercices, le premier objectif de la
formation est de faire prendre conscience
aux participants des conséquences
possibles d’un accident, pour eux, pour la
structure et les autres usagers de la route.
Le deuxième objectif est de développer,
par la compréhension de certains
phénomènes, de nouveaux automatismes
de conduite. 
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CONDUITE
ÉCO-SÉCURITAIRE

Conducteurs de véhicules légers (VL).
Public visé :

Objectif :
Elle se déroule en 3 phases : une
évaluation initiale de conduite, un travail
en salle sur le simulateur pour aborder la
conduite éco-sécuritaire, une nouvelle
phase d’évaluation en adoptant un
nouveau comportement. La
phase sur simulateur est essentielle pour
transformer un réflexe en automatisme
afin de diminuer le risque d’accident et de
réduire la consommation de son véhicule
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PREMIERS SECOURS
EN SANTÉ MENTALE

Tout public.

Public visé :

Objectif :
Le but est de fournir aux participants les
connaissances et compétences pour
reconnaître les signes des troubles de
santé mentale les plus répandues (état
anxieux, dépression, abus de substances
addictives…) et de mettre en place un
“plan d’action” adapté à chaque situation. 
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GESTES
ET POSTURES

Tout public.

Public visé :

Objectif :
L’objectif est de réduire les risques
d’accidents et de maladies professionnelles.
Cette formation donne aux participants les
outils qu’il pratique pour appliquer les
techniques de gestes et de manutentions
des personnes à mobilité réduites, alitées,
âgées, dépendantes.
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SENSIBILISATION 
DES AIDES À DOMICILE 

À LA FIN DE VIE

Les aides à domicile.

Public visé :

Objectif :

Cette sensibilisation prépare les aides à
domicile à accompagner et à améliorer la
qualité de vie des bénéficiaires en
coordination avec les équipes soignantes
et la famille. S’appuyant sur le vécu des
participants et des mises en situation, les
participants seront capables de gérer
l’aspect émotionnel et éthique de
l’accompagnement.
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FORMATION DES 
PERSONNES RESSOURCES

Les collaborateurs en charge de prévenir
les accidents ou intervenir après les
accidents.

Public visé :

Objectif :
Le champ d’action couvre le Plan de
Prévention des Risques, l’Enquête Post
Accident, la mise en place des actions
correctrices par l’acquisition de méthodes
de résolution de problèmes.
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LES ACTIONS / FORMATIONS

DOCUMENT UNIQUE
D’ÉVALUATION 

DES RISQUES PROFESSIONNELS

Collaborateurs en charge de la santé et
sécurité au travail.

Public visé :

Objectif :

Cette formation/action se déroule dans
l’entreprise. Le personnel SST de
l’entreprise est particulièrement concerné
par cette formation de deux jours durant
lesquels un audit est réalisé pour identifier
tous les risques. Cette méthode permet au
stagiaire de créer et/ou modifier le DUERP
de leur entreprise. Les participants sont
capables d’établir une échelle de risques et
de déterminer les actions à mettre en
oeuvre et ainsi faire vivre le DUERP au sein
de leur entreprise.
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AUDIT
DE SÉCURITÉ

Responsables qualité, hygiène, sécurité,
environnement.

Public visé :

Objectif :

Identifier l’origine des situations à risques
pour les personnes et les biens.
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LIVRET 
D’ACCUEIL

Objectif :

Sous format numérique ou papier, il
permet aux nouveaux collaborateurs de
s’imprégner de la culture d’entreprise, son
histoire, ses objectifs et ses règles. Pilliot
Formation se propose de vous
accompagner pour sa conception et/ou
son évolution.
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Pilliot Formation est une entité à part de Pilliot Assurances. En tant
qu’organisme de formation certifié Qualiopi, vos coûts de formation
peuvent être pris en charge par l’OPCO pour financer tout ou partie des
formations.
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